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A UNSERE MISSION: MITARBEITERFEEDBACK IN
GESCHAFTSERFOLG VERWANDELN

HR ALS BUSINESS
TREIBER, NICHT NUR ALS
SUPPORT-FUNKTION.

MITARBEITER- ERKENNTNISSE IN
FEEDBACK MASSNAHMEN atwork verknUpft Mitarbeiterfeedback mit

EINHOLEN UMWANDELN messbarem Geschéftserfolg.

Wir verwandeln HR mit Wissenschaft, Kl und
People Analytics in einen echten Business-
Treiber - indem wir Engagement messbar
machen und Organisationen befahigen,
Mitarbeiterfeedback strategisch zu nutzen.
So entstenht ein nachhaltiger
Wettbewerbsvorteil.

BUSINESS
IMPACT
QUANTIFIZIEREN
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{) WO LIEGT DER ROI VON HR?

P DIE WISSENSCHAFT

HR-KPIS korrelieren sehr stark mit der
Unternehmensleistung.

HR KPIS
/ N
Employee Turnover
Intention
\
/
Burnout Risk /
Stress Management
\
/
Work
Engagement
\
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BUSINESS KPIS

Mitarbeiter Fluktuation

Burnout

Absentismus

Qualitat

Unfille (Patienten,
Mitarbeiter)

Sales Performance

Profitabilitat

» DAS PROBLEM

HR sammelt zwar Mitarbeiterfeedback, doch haufig
fehlen die passenden Tools, um daraus konkrete
Massnahmen abzuleiten und den ROl sichtbar zu
machen.

>30%

der Unternehmen fUhren Mitarbeiterbefragungen durch

ABER:83% 62%

der Unternehmen der FUhrungskrafte
nutzen keine sind nicht in der Lage,
fortschrittliche People Trends zu erkennen.
Analytics.

>70% A44%

der FUhrungskrafte sehen  der HR-FUhrungskrafte

keinen Zusammenhang stehen unter Druck,
zwischen HR- und ihre HR-Investionen zu
Business-KPls. rechtfertigen.

A48%

der FUhrungskrafte nehmen die Ergebnisse
von Mitarbeiterbefragungen nicht ernst. »3



{) TRADITIONELLE UMFRAGETOOLS SIND BEGRENZT

Traditionelle Umfragetools erfassen lediglich Feedback und erstellen Dashboards sowie Reports. atwork geht einige Schritte

weiter: Mit fortschrittlicher People Analytics Ubersetzen wir Feedback in konkrete Massnahmen und machen den Business
Impact sichtbar.

) ) ) ) )

SURVEY DASHBOARD ADVANCED ACTION BUSINESS
MANAGEMENT & REPORTS PEOPLE PLANNING IMPACT
ANALYTICS

9 9 % der Losungsanbieter atwork

» FUhren Umfragen durch, um Mitarbeiterfeedback zu Sammelt Mitarbeiterfeedback.

sl Bietet Echtzeit-Dashboards und Reports an.

» Bieten Dashboards und statische Reports an. Simuliert und prognostiziert Auswirkungen.

Verwandelt Erkenntnisse in gezielte Aktionsplane.

vV v v v Vv

Quantifiziert den Geschéaftseinfluss.
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DIE ATWORK SVUITE:
MEASURE > ACT » IMPACT » PERFORMANCE
FROM PEOPLE INSIGHTS TO BUSINESS IMPACT



{) DAS END-TO-END PEOPLE INTELLIGENCE SYSTEM

VERBINDET MITARBEITERENGAGEMENT, PEOPLE ANALYTICS UND PERFORMANCE
MANAGEMENT MIT KONKRETEN GESCHAFTSERGEBNISSEN:

ENGAGEMENT
MEASURE

Mit den richtigen Fragen zu

umsetzbaren Erkenntnissen.

Analysieren Sie qualitatives
und quantitatives
Feedback in Echtzeit.

PEOPLE ANALYTICS
ACT

Ergebnisse in Massnahmen
verwandeln.

Kl-gestUtzte, kontextbezogene

Aktionsplanung basierend auf
Best Practices.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

PEOPLE ANALYTICS
IMPACT

Den ROI Ihrer Massnahmen
messbar machen.
Business Impact simulieren,

vorhersagen und quantifizieren -
auf Basis realer Daten.

PERFORMANCE

Teams zu Héchstleistung
aufbauen und entwickeln.
Performance Reviews Uber den
gesamten Employee Lifecycle,
von Onboarding bis Exit.
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{) MEASURE | ENGAGEMENT

SURVEY
MANAGEMENT

Ihr strategisches Umfrage-
Management-Tool.

» Flexibles Design &
Management.

» Skalierbare, kontinuierliche
Befragungen.

» Themen-und
quellenagnostisch
einsetzbar.

» Kl gestutzt.

Leistungsstarke Listening-
Engine, die Feedback in gezielte
Massnahmen und messbaren
Business Impact verwandelt.

e BIBLIOTHEK MIT
UMFRAGE-VORLAGEN

20+ validierte, wissenschaftlich fundierte Umfragen zu...

+ Organisationale Effektivitat
* Mitarbeiterengagement

« Net Promoter Score (eNPS)
+ Onboarding & Offboarding
* Psychologische Sicherheit
+ FUhrungseffektivitat

.. und viele mehr.

KUNDENSPEZIFISCHE
UMFRAGEN

Erstellen Sie Umfragen, die zu
Ihrer Organisation passen - von
der Terminologie Uber den Stil bis
hin zu spezifischen
Anforderungen.

Vollstdndig anpassbar und
individuell gestaltbar.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

@ DASHBOARDS
& HEATMAPS

Ergebnisse und Erkenntnisse in
Echtzeit - alles an einem Ort.

Erhalten Sie Einblicke in zentrale
Trends und Risikobereiche.
Erkennen Sie, was wirklich zahlt,
leiten Sie gezielte Massnahmen ab
und verfolgen Sie die Fortschritte.

OPEN-TEXT
ANALYSE (NLP)

Mehr Erkenntnisse aus qualitativem
Feedback gewinnen.

Analysieren Sie qualitatives Feedback
wie Kommentare effizient mit NLP -
und erhalten Sie in wenigen Minuten
zusammengefasste Interpretationen,
Cluster, Sentiment-Werte und
zentrale Themen.

AUTOMATISCHE
REPORTS

Von Daten zu Insights in Sekunden.

Erstellen Sie anpassbare Reports
ohne Wartezeit - sofort einsatzbereit
und leicht im ganzen Unternehmen
teilbar.
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{) ACT | PEOPLE ANALYTICS

ACTION
MANAGEMENT

Ihr Massnahmengenerator mit Kl
und Best Practices. @

» 5-Schritte-Aktionsplan-
Generator.

» Kl-gestutzte Empfehlungen.

» Integration des
organisatorischen Kontexts.

» Bearbeitbare
Umsetzungsschritte. @
» Personalisierte Aktionsplane

fUr HR, FUhrungskrafte und
Teams.

Wandeln Sie Umfrageergebnisse in
kontextspezifische Massnahmen um,
die auf Ihre Ziele ausgerichtet sind.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

DATEN

Umfragen und Geschéaftskennzahlen.
Erhobene oder vorhandene Daten
verwenden.

PRIORISIEREN

Ziele & Handlungsfelder bestimmen.

Fokus auf strategische Bereiche mit der
hochsten Wirkung.

SIMULATION

Impact vorhersagen.

Simulieren Sie Verbesserungen mittels
pradiktiver Analytik.

KONTEXT
Unternehmensspezifika ergdnzen.

FUhrungsstil, Kommunikation,
Charakteristika berUcksichtigen.

PLAN
Kundenspezifischer Aktionsplan.
Schritt-fUr-Schritt-Anleitung: Teilen Sie

Ihre Praferenzen und erhalten Sie daraus

individuell formulierte Aktionsplane.

FEEDBACK

+
KONTEXT

+
EXPERTISE

Umfrageergebnisse und
Geschaftsdaten, verbunden mit
organisatorischem Kontext und

Best Practices von atwork.

GEN Al

AKTIONSPLAN

EDITIERBARE,
MASSGESCHNEIDERTE
AKTIONSPLANE
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{) IMPACT | PEOPLE ANALYTICS

IMPACT
MANAGEMENT

Ihr Navigator fur High-Impact
Handlungsfelder und ROI-Rechner.

Reale Werte

» Proprietare ML-Modelle
berechnen Zusammenhange
zwischen Einflussfaktoren und
Kennzahlen.

Zugehérige Kosten

» Breite Datenbasis ermdglicht
Vorhersagen und Simulationen.

» Mit echten Business-Daten den
ROI von Ergebnissen und
Massnahmen quantifizieren.

Maximieren Sie die Wirksamkeit
Ihrer Massnahmen.

Diagnostische Analytik
(High impact action areas)

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

v

1.25M

-» 50’000

N

N

R

|
1
v

/7

/7

¥

600’000

400

3.0M

50

- ===

(uonejnwis)

nnfjeuy
anIpeId

(quswebeue|y UONOY)

nfjeuy sandibiseid

Von Erkenntnissen zu finanziellen Ergebnissen. Belegen Sie den Business Impact lhrer Massnahmen.

IMPACT TABELLE

Zeigt die Handlungsfelder mit dem
grossten Einfluss auf die
gewinschten Business-KPlIs.

BEISPIEL

Ein Unternehmen mit 500

Mitarbeitenden hat:

* 5% jahrliche Fluktuation >
Kosten CHF 1.25M

« 3 Tage Absenzen/Mitarbeiter >
Kosten CHF 600k

« 10 Uberstunden/
Mitarbeiter/Monat > Kosten
CHF 3M

Simulationsergebnis: Durch die
Verbesserung von Inclusion
Safety, Workload Management
und Strategic Alignment werden
Uberstunden um 5h pro
Mitarbeitenden/Monat reduziert >
Einsparung CHF 1,5M/Jahr.
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{) PERFORMANCE | PERFORMANCE MANAGEMENT

Ihr Performance-Modul, nahtlos integriert
in Engagement und People Analytics — vom
Onboarding bis zu Performance Reviews.

» Komplette Employee Journey: Vom Onboarding
bis zum Offboarding - jede Phase vernetzt.

» Flexible Review-Typen: 90°, 180°, 360°, Self- &

» Flexible Dashboards: Echtzeit-Dashboards flexibel
konfigurierbar.

» Wissenschaftlich fundierte Vorlagen: Fundierte
Vorlagen und Methoden basierend auf Psychologie
und Organisationsentwicklung.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

Peer-Feedback, 1:1 Feedback, Jahresendgesprache.

Integriert mit

MEASURE - ACT -

IMPACT

ONBOARDING

ENGAGEMENT

ENTWICKLUNG

PERFORMANCE

REVIEWS

OFFBOARDING
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{) DIE USER JOURNEY | VON DER BEFRAGUNG ZUM IMPACT

A

MEASURE PEOPLE ANALYTICS
Umfrage durcthhrgn oder - atwork nutzt advanced people
bestehe'nde. Er'gebmfsse (quallt.atlv . analytics und proprietares Machine
& quantitativ) integrieren und in Learning, um direkte und indirect
das Dashboard einbinden. Zusammenhange zwischen
Umfragevariablen und weiteren
Geschaftsdaten zu berechnen.

IMPACT

Wahlen Sie High-Impact
Handlungsfelder, simulieren Sie
Ergebnisse und messen Sie den ROI.

:] — Mit der Impact Table treffen Sie ‘
Entscheidungen einfach und klar
nachvollziehbar.

[ v ACT

KONTEXT Massgeschneiderte Aktionspléne
aus Umfragen, Kontext, Expertise
Ergénzen Sie atwork um Kontext und & GenAl erstellen.

profitieren Sie von unserer integrierten
Expertise und Best Practices.
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UNSERE PROPRIETARE TECHNOLOGIE
Al MIDDLE LAYER

FROM PEOPLE INSIGHTS TO BUSINESS IMPACT



{) DAS STECKT HINTER ATWORK

Unser proprietarer Al Middle Layer ist die Intelligenz von atwork - es verwandelt Wissenschaft und Daten in konkrete

Aktionsplane und messbaren Impact. Mit atwork werden Mitarbeiterfeedback und Geschaftsdaten miteinander verbunden
und in echten Mehrwert transformiert.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK
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{) ATWORK’S Al MIDDLE LAYER

Der proprietare Al Middle Layer von atwork definiert, wo und w/e Massnahmen ergriffen werden mUssen, um /hre

gewinschten Ergebnisse zu erzielen.

SCIENCE

@ META

MODEL
Wissenschaftliches Framework,
das Einflussfaktoren mit HR-
und Geschaftskennzahlen
verknUpft und die Grundlage

unseres pradiktiven Impact-
Frameworks bildet.

O DOMAINE
EXPERTISE
Basierend auf
wissenschaftlicher
Metastudien und Best
practices, kombiniert atwork
Erkenntnisse fUhrender
Universitaten und Experten
und ermoglicht es Ihnen
eigene Insights einzubringen.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

PROPRIETARE KIi

ATWORK?’S
PREDICTION ENGINE
Eigene Prediction-Engine
basierend auf Machine
Learning. Berechnet direkte
und indirekte Beziehung von
Variablen aus Umfragen und

Geschaftsdaten und ermdglicht
Ergebnissimulation.

TEXT-TO-
NUMBER
NLP und eigenes Neuronales
Netzwerk wandeln qualitative
Textdaten in numerische Werte um

- fUr weiterfUhrende Analysen und
Quantifizierungen.

GEN Al

AUTOMATISIERTE
AKTIONSPLANE

Automatisierte Erstellung von
Aktionsplanen Uber eine
Schnittstelle zu Large Language
Modellen / Generativer KI,
basierend auf Prompts, die
Folgendes beinhalten:

» atwork-Expertise aus
Wissenschaft und proprietéarer
Kl (siehe links)

» Qualitative und quantitative
Umfrageergebnisse

» Organisatorischer Kontext

Ergebnis: Anpassbare
Aktionsplane, die klare Ziele, Wege
und Ressourcen definieren -
strukturiert in konkrete, direkt
umsetzbare Schritte.
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WARUM ATWORK

FROM PEOPLE INSIGHTS TO BUSINESS IMPACT



{) WARUM ATWORK

ALL-IN-ONE PLATFORM

Von Mitarbeiterfeedback Uber People Analytics bis hin zu

automatisierten Massnahmen und Performance Management -

alles integriert in einer Plattform.
ENTWICKELT FUR MASSNAHMEN

atwork wandelt Erkenntnisse in massgeschneiderte
Aktionsplane um. Wir zeigen, wo und wie gehandelt werden
muss - unterstUtzt durch Fachwissen und Generative KiI.

DEN ROI VON HR MESSBAR MACHEN

Nur atwork verbindet Feedback mit Geschaftsergebnissen.
Fortschrittliche Modellierung und Machine Learning
quantifizieren den ROI Ihrer Umfragen und Massnahmen.

PROPRIETARER Al MIDDLE LAYER + GENAI

Unser Al-Middle Layer kombiniert wissenschaftlich fundiertes
Fachwissen und Best Practices mit Generative Kl, um

kontextbewusste, datengestitzte Massnahmen zu liefern.
WISSENSCHAFTLICH FUNDIERT VON GRUND AUF

atwork ist vollstandig wissenschaftlich fundiert und
praxisorientiert - Fragenkataloge und Massnahmen sind fur
die Umsetzung und Wirkung in der Arbeitswelt konzipiert.

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

PRODUKT-
ANGEBOT

PREISE

WO ICH
HANDELN
MUSS

vV v v yY

v

TRADITIONELLE
ANBIETER
Umfragen
Consulting

Dashboards & Reports

Bezahlung pro Umfrage
Bezahlung pro Report
Bezahlung pro Anpassung

Bezahlung pro Beratung

Dashboards

Benchmarks

Consulting

Algorithmusbasierte
Empfehlungen

Content Support

{) atwork

People Intelligence SaaS
Umfragemanagement.
Advanced People Analytics.
Action & Impact Management.
Performance Management.
Consulting Hours & Support
inklusive.

vVVvVvVvVvVvyy

Jahreslizenz fir unbegrenzte Umfragen
Engagement & performance, Aktions-
planung und Advanced People Analytics.
Consulting Hours inklusive.

Bessere Insights: ML identifiziert High-
Impact-Handlungsfelder und prognostiziert
Effekte auf gewlnschte Kennzahlen.
Automatisierte statistische Berechnungen
und Machine Learning in Echtzeit.

From Data to Action: Kontext, Knowhow
und Best Practices + GenAl verwandeln
Umfragen in Aktionspléne.
Vollautomatisch: sofort verfigbare,
einsatzbereite Aktionsplane.

» Verkniipft Umfrage- und Geschiftsdaten

um den Business impact vorherzusagen und
zu quantifizieren.
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{) VERTRAUT VON

PEOPLE INTELLIGENCE VON ATWORK

Kantonsspital
Baselland

KUNDENBEWERTUNGEN

OMREEH

4.7 (6)

UNTERSTUTZT VON




VIELEN DANK!

FROM PEOPLE INSIGHTS TO BUSINESS IMPACT

atwork.ai

Tobias Mengis
tobias.mengis@atwork.ai
+4179 593 02 82
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